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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 
 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan, maka dapat disimpulkan 

sebagai berikut: 

1. Pengaruh variabel Literasi Keuangan terhadap Keberlanjutan UMKM 

menunjukkan nilai koefisien jalur sebesar 0,428 dengan nilai t sebesar 3,407 

dan P-values = 0,001. Nilai P tersebut lebih kecil dari 0,05. Hasil ini berarti 

bahwa Literasi Keuangan memiliki pengaruh yang positif dan signifikan 

terhadap Keberlanjutan UMKM H1. 

2. Pengaruh variabel Fintech terhadap Keberlanjutan UMKM menunjukkan 

nilai koefisien jalur sebesar 0,437 dengan nilai t sebesar 3,303 dan P-values 

= 0,001. Nilai P tersebut lebih kecil dari 0,05. Hasil ini berarti bahwa 

Fintech memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap 

Keberlanjutan UMKM H2. 

3. Pengaruh variabel Literasi Keuangan terhadap Inklusi Keuangan 

menunjukkan nilai koefisien jalur sebesar 0,218 dengan nilai t sebesar 1,230 

dan P-values = 0,219. Nilai P tersebut lebih besar dari 0,05. Hasil ini berarti 

bahwa Literasi Keuangan tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap 

Inklusi Keuangan H3. 

4. Pengaruh variabel Fintech terhadap Inklusi Keuangan menunjukkan nilai 

koefisien jalur (Original Sample) sebesar 0,092 dengan nilai t sebesar 0,539 

dan P-values = 0,590. Nilai P tersebut lebih besar dari 0,05. Hasil ini berarti 
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bahwa Fintech tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap Inklusi 

Keuangan H4. 

5. Pengaruh tidak langsung variabel Fintech dan Literasi Keuangan terhadap 

Keberlanjutan UMKM melalui Inklusi Keuangan memiliki nilai T-statistic 

sebesar 0,105 dan 0,165 (keduanya < 1,660) dengan P-values di atas 0,05. 

Hal ini berarti variabel Inklusi Keuangan bukan merupakan variabel mediasi 

dalam penelitian ini, karena pengaruh langsung kedua variabel bebas 

terhadap keberlanjutan UMKM jauh lebih dominan dan signifikan H5. 

1.2 Keterbatasan  

Penulis menyadari bahwa penelitian ini masih memiliki beberapa 

keterbatasan, di antaranya: 

1. Cakupan Lokasi: Penelitian ini hanya terbatas pada tiga kawasan wisata 

utama di Kota Padang (Pantai Puruih, Pantai Air Manis, dan Jembatan Siti 

Nurbaya), sehingga hasilnya mungkin belum dapat digeneralisasikan untuk 

seluruh wilayah UMKM di Sumatera Barat. 

2. Variabel Penelitian: Penelitian ini hanya menggunakan Inklusi Keuangan 

sebagai variabel mediasi. Masih terdapat variabel lain yang mungkin 

mempengaruhi keberlanjutan UMKM yang tidak diteliti, seperti dukungan 

kebijakan pemerintah atau kemampuan inovasi produk. 

3. Metode Pengumpulan Data: Penggunaan kuesioner memiliki risiko 

subjektivitas responden yang mungkin memberikan jawaban berdasarkan 

apa yang dianggap ideal, bukan kondisi yang sebenarnya (bias responden). 
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5.3 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, saran yang dapat 

diajukan adalah sebagai berikut: 

1. Bagi Pelaku UMKM Pelaku UMKM untuk lebih aktif mengadopsi dan 

memanfaatkan Financial Technology (seperti pembayaran digital, 

pembukuan digital, atau platform pembiayaan). Mengingat hasil penelitian 

menunjukkan bahwa teknologi keuangan berpengaruh kuat terhadap 

kelangsungan usaha, maka pemanfaatan alat digital akan membuat 

operasional bisnis menjadi lebih efisien dan membantu usaha bertahan 

dalam jangka panjang. 

2. Bagi Pemerintah dan Lembaga Terkait Pemerintah perlu menggencarkan 

program pelatihan literasi keuangan yang lebih praktis dan tepat sasaran. 

Fokus utama sebaiknya tidak hanya pada pengenalan produk keuangan saja, 

tetapi pada bagaimana literasi tersebut dapat langsung digunakan untuk 

meningkatkan kinerja bisnis UMKM. Karena hasil penelitian menunjukkan 

literasi keuangan sangat berpengaruh pada keberlanjutan usaha, maka 

penguatan kapasitas SDM pelaku UMKM adalah kunci utama. 

3. Bagi Perbankan dan Penyedia Layanan Keuangan Penyedia layanan 

keuangan perlu mengevaluasi aksesibilitas produk mereka. Karena dalam 

penelitian ini Inklusi Keuangan belum terbukti signifikan menjadi jembatan 

bagi kemajuan UMKM, maka pihak lembaga keuangan perlu menciptakan 

produk atau syarat permodalan yang lebih ramah dan mudah dijangkau agar 
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inklusi keuangan benar-benar memberikan dampak nyata bagi para pelaku 

usaha kecil. 

4. Bagi peneliti berikutnya, peneliti selanjutnya disarankan untuk memperluas 

cakupan wilayah penelitian tidak hanya terbatas pada kawasan wisata Kota 

Padang, tetapi juga menjangkau UMKM di sektor industri kreatif atau pasar 

tradisional di wilayah lain untuk memperoleh generalisasi hasil yang lebih 

luas. Mengingat variabel inklusi keuangan tidak terbukti sebagai mediasi 

dalam penelitian ini, disarankan bagi peneliti mendatang untuk 

mengeksplorasi variabel moderasi atau mediasi lain seperti kebijakan 

pemerintah, digital mindset, atau modal sosial yang mungkin memiliki 

pengaruh lebih kuat terhadap keberlanjutan usaha. Selain itu, penggunaan 

metode campuran (mixed methods) melalui wawancara mendalam sangat 

dianjurkan untuk menggali alasan kualitatif di balik rendahnya peran inklusi 

keuangan formal bagi pelaku UMKM. Terakhir, peneliti selanjutnya dapat 

mempertimbangkan penggunaan studi longitudinal guna mengamati 

konsistensi dampak adopsi teknologi keuangan terhadap keberlanjutan 

bisnis dalam jangka waktu yang lebih panjang. 
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