BAB IV
PENUTUP
A. SIMPULAN
Berdasarkan hasil penelitian mengenai penegakan hukum terhadap
pelanggaran PMK No0.1787 Tahun 2010 tentang Iklan dan Publikasi

Pelayanan Kesehatan pada Klinik Gigi dan Praktik Dokter Gigi di Kota

Padang, dapat disimpulkan bahwa:

1. Bentuk pelanggaran yang ditemukan antara lain penggunaan testimoni
pasien, promosi diskon layanan kesehatan, serta penggunaan klaim
berlebihan dalam iklan pelayanan kesehatan.

2. Penegakan hukum terhadap pelanggaran tersebut dilakukan oleh Dinas
Kesehatan Kota Padang melalui pembinaan, pengawasan, serta pemberian
teguran kepada klinik atau dokter gigi yang melanggar ketentuan.

3. Penegakan hukum terhadap PMK No0.1787 Tahun 2010 masih menghadapi
beberapa kendala, antara lain perkembangan media sosial, kurangnya
pemahaman tenaga kesehatan terhadap peraturan, serta keterbatasan
pengawasan dari instansi terkait.

4. Hambatan yang dihadapi Dinas Kesehatan dan Persatuan Dokter Gigi
Indonesia (PDGI) dalam menegakkan ketentuan Peraturan Menteri
Kesehatan Nomor 1787 Tahun 2010 di Kota Padang antara lain
keterbatasan sumber daya manusia dan anggaran pengawasan, terutama
dalam memantau iklan berbasis media digital yang sangat dinamis dan

mudah diubah atau dihapus.

122



123

5. Upaya yang dilakukan Dinas Kesehatan dan Persatuan Dokter Gigi
Indonesia (PDGI) dalam menghadapi pelanggaran serta hambatan
penegakan hukum terhadap ketentuan Peraturan Menteri Kesehatan
Nomor 1787 Tahun 2010 di Kota Padang meliputi peningkatan sosialisasi
dan edukasi hukum kepada dokter gigi serta pengelola klinik mengenai
batasan iklan yang informatif dan tidak menyesatkan, penguatan
mekanisme pengawasan terpadu termasuk pemantauan media sosial,
pemberian teguran dan pembinaan secara bertahap sebelum menjatuhkan
sanksi administratif atau etik, koordinasi lebih intensif antara Dinas

Kesehatan dan PDGI

B. Saran
1. Dinas Kesehatan Kota Padang perlu meningkatkan pengawasan terhadap
iklan pelayanan kesehatan yang dipublikasikan melalui media sosial.
2. Perlu dilakukan sosialisasi secara berkala kepada tenaga kesehatan
mengenai ketentuan PMK No.1787 Tahun 2010.
3. Diperlukan penerapan sanksi yang lebih tegas terhadap pelanggaran iklan

pelayanan kesehatan agar dapat memberikan efek jera.
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