BAB V
PENUTUP
5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan terhadap pengujian hipotesis,
diperoleh beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1) Lama usaha berpengaruh positif terhadap kinerja keuangan UMKM
kerajinan yang berada di Kecamatan Kuranji, Kota Padang. Artinya, semakin
lama UMKM berdiri, maka semakin baik pula kinerja keuangannya.

2) Inklusi keuangan berpengaruh positif terhadap kinerja keuangan UMKM
kerajinan di Kecamatan Kuranji, Kota Padang. Hal ini menunjukkan bahwa
semakin tinggi tingkat akses dan pemanfaatan layanan keuangan, maka
semakin meningkat pula kinerja keuangan UMKM.

3) Financial technology berpengaruh positif terhadap kinerja keuangan
UMKM kerajinan di Kecamatan Kuranji, Kota Padang. Ini berarti penggunaan
teknologi keuangan seperti e-wallet, mobile banking, dan QRIS dapat
mendukung peningkatan kinerja keuangan UMKM.

5.2 Keterbatasan dan Saran Penelitian
Dalam penelitian yang telah dilakukan, masih terdapat keterbatasan dalam
penelitian ini. Beberapa keterbatasan dalam penelitian ini yaitu:

1. Penelitian ini melibatkan 100 responden dari jumlah populasi 311 pelaku
UMKM kerajinan di Kuranji. Dalam proses pengumpulan data, peneliti
mengalami kesulitan dalam menemukan pelaku UMKM Kerajinan yang

71
UNIVERSITAS BUNG HATTA



bersedia mengisi kuesioner. Jumlah perbandingan responden yang terlibat
dengan populasi lumayan banyak. Sehingga saran kedepannya untuk
penelitian selanjutnya perlu menambah jumlah responden yang akan ikut
terlibat dalam pengisian kuesioner. Tujuannya agar jawaban yang diberikan
lebih mewakili dari jumlah populasi.

2. Penelitian ini hanya menggunakan tiga variabel bebas, yaitu lama usaha,
inklusi keuangan, dan financial technology untuk melihat pengaruhnya
terhadap kinerja keuangan UMKM. Meskipun Kketiga variabel tersebut
berpengaruh, masih ada kemungkinan faktor lain yang juga memengaruhi
kinerja keuangan, tetapi belum dimasukkan dalam penelitian ini. Misalnya,
faktor seperti pengetahuan keuangan, kemampuan pelaku usaha, inovasi, atau
dukungan dari pemerintah. Oleh karena itu, penelitian berikutnya disarankan
untuk menambahkan variabel lain agar hasilnya lebih lengkap dan
menyeluruh.

5.3 Implikasi Penelitian
Hasil penelitian ini memberikan beberapa implikasi yang dapat menjadi
bahan pertimbangan bagi berbagai pihak.

1. Bagi pelaku UMKM kerajinan, temuan bahwa lama usaha, inklusi
keuangan, dan penggunaan financial technology berpengaruh positif terhadap
kinerja keuangan. Hasil ini menunjukkan bahwa penting bagi pelaku usaha
membangun bisnis secara berkelanjutan. Dengan menciptakan inovasi baru

dalam berbagai aspek seperti produk, pelayanan, proses produksi, manajemen,

72
UNIVERSITAS BUNG HATTA



pemasaran, dan distribusi dalam usahanya. Selain itu, penting untuk
memperluas akses ke layanan keuangan dan meningkatkan literasi keuangan.
Pelaku usaha juga perlu memanfaatkan financial technology seperti OVO,
Dana, dan sebagainya agar mampu meningkatkan efisiensi operasional dan
daya saing.

Bagi pemerintah daerah atau dinas koperasi dan UMKM, hasil ini dapat
dijadikan dasar untuk menyusun program pelatihan dan pendampingan bagi
pelaku UMKM dalam hal literasi keuangan dan digitalisasi usaha. Dukungan
kebijakan untuk memperluas akses terhadap layanan fintech dan inklusi

keuangan juga sangat dibutuhkan.
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