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BAB VIII
PENUTUP

Kesimpulan

Dalam pemekaran daerah menjadi Daerah Otonomi Baru, perencanaan kantor dinas
pendidikan dan kebudayaan, dinas pariwisata pemuda dan olahraga, serta dinas kependudukan
dan pencatatan sipil perlu dirancang dengan pendekatan perilaku manusia untuk mendukung
pelayanan yang optimal. Kantor dinas pendidikan harus memiliki ruang konsultasi yang nyaman
untuk menampung aspirasi masyarakat terkait pendidikan. Di sisi lain, dinas pariwisata
memerlukan area informasi yang menarik dan mudah diakses guna mendukung promosi potensi
wisata yang ada di daerah tersebut.

Sementara itu, dinas kependudukan dan pencatatan sipil membutuhkan ruang layanan yang
efisien agar proses administrasi berjalan lancar tanpa hambatan. Dengan desain ruang yang
memperhatikan kebutuhan psikologis dan sosial pengguna, ketiga kantor ini dapat menciptakan
lingkungan kerja yang produktif. Hal ini akan memungkinkan mereka memberikan pelayanan
publik yang responsif terhadap kebutuhan masyarakat di daerah otonomi baru, sehingga

meningkatkan kepuasan dan kepercayaan masyarakat terhadap pemerintah daerah.

Saran

Setelah melakukan penelitian, peneliti berharap agar pembangunan kantor Dinas
Pendidikan dan Kebudayaan, Dinas Pariwisata Pemuda dan Olahraga, serta Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil dapat segera direalisasikan. Pembangunan ini penting untuk
menciptakan ruang pelayanan yang mendukung interaksi positif antara pegawai dan masyarakat.
Dengan pendekatan perilaku manusia, desain ruang kantor diharapkan dapat meningkatkan
kenyamanan dan efisiensi kerja, serta memfasilitasi komunikasi yang lebih baik. Ruang yang
dirancang dengan baik akan menjadi tolak ukur perkembangan daerah otonomi baru,

mencerminkan seberapa efektif layanan publik dapat diberikan kepada masyarakat.
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